m CARTONATGES
BARBERA

POLITICA DE QUALITAT

L'estructura funcional de CARTONATGES BARBERA, SA es troba dotada dels mitjans
tecnics i humans suficients com per controlar amb tota rigorositat els nostres
productes. Aquesta circumstancia permet tenir els nivells de qualitat exigits en els
nostres productes, i d'aquesta manera aconseguir I'objectiu més important, la plena
satisfaccio per part dels nostres clients.

v" Visid: Ser una empresa d'embalatges eficients, competitiva i responsable des
d'una relacié amb el client propera i resolutiva.

v' Missio: Oferir solucions d'embalatges per als nostres clients amb rapidesa de
resposta i un servei de gran qualitat.

v" Valors: Flexibilitat, Qualitat, honestedat, respecte a I'entorn i equip huma.

Donant un pas més en la innovacié que sempre ens ha caracteritzat, tenim implantat
un Sistema de Gestio de la Qualitat basat en les normes FSC i UNE-EN ISO 9001: 2015, i
fem dels seglients punts, pilars basics en que sustentar la gestié de CARTONATGES
BARBERA, SA:

1.- Un seriés compromis de compliment de la legislacié i reglamentacié aplicable, aixi
com altres requisits que I'Organitzacio subscrigui amb els nostres clients o qualsevol de
les parts interessades de el Sistema de Gestid.

2.- Aconseguir la millora continua de el Sistema de Gestié de Qualitat i avaluant-la
bestreta les repercussions de qualsevol nou desenvolupament sobre aquestes
variables.

3.- Ser exemple de lideratge en el sector, garantint la satisfaccid dels nostres clients en
tecnologia a través d'uns serveis capagos de cobrir les seves expectatives.

4.- Notificar i mantenir en tot moment un alt nivell d'innovacié en el desenvolupament
i la produccié dins de el marc d'un sistema de millora continua, de manera que
s'incrementi la Satisfaccié dels Clients.

5.- Fomentar la comunicacié i cooperacié6 amb el personal i proveidors, perquée
s'assoleixin tots els objectius marcats i els clients rebin la millor atencié i servei per
part nostra. Es prestara atencidé a les inquietuds de el personal, dels proveidors, dels
clients i altres parts interessades.

6.- La Direccid de CARTONATGES BARBERA, SA realitza continuament l'avaluacié de
I'aplicacié i eficacia del que aqui recollit, amb garantia, quan sigui necessari,
I'adequacid i millora del nostre sistema de qualitat.

La Direccid




